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ЗНАЙОМСТВО З XMIND
XMind — це надійна програма для
створення розумових карт, яка
дозволяє висловлювати свої думки,
ідеї та концепції за допомогою
розумових карт. Ви можете бути
креативними, розгалужуючи ідеї,
наприклад, як працює людський
мозок, замість того, щоб
записувати ідеї в довгий список, що
ускладнює запам’ятовування.
Мабуть, програма постачається з
різними піктограмами, фігурами та
символами, які можна додати до
своїх інтелект-карт, щоб додати
мапі смаку та класифікувати та
зробити інтелект-карту
зрозумілою.



Крім того, він пропонує кілька структур, які допоможуть створити різноманітні
діаграми та блок-схеми. Це програмне забезпечення для створення розумових
карт дозволяє створювати риб’ячу кістку, деревні таблиці, організаційні діаграми,
концептуальні карти та багато іншого. Незалежно від того, чи робите ви нотатки,
робите протоколи зустрічей, списки справ, списки продуктів, плани маршруту чи
плани здорового харчування, програма може допомогти. Крім того, можна
створювати стильні інтелектуальні карти, вибираючи з кількох тем і шаблонів.



ПЛЮСИ І МІНУСИ
ПЛЮСИ

Кросплатформна програма, що підтримує
Mac, Windows і Linux.
Доступно на портативних пристроях,
включаючи операційні системи iOS і
Android.
Інтелектуальні та стильні кольорові теми.
Режим Pitch, який перетворює ваші
розумові карти на слайд-шоу.
Він поставляється з інтеграцією програми.
Доступні варіанти для академічних,
особистих і бізнес-занять.
Він пропонує чудові можливості для
розробників.



МІНУСИ
Іноді інтерфейс може не реагувати.
Безкоштовна версія має обмежені можливості та
функції.
Можливо, вам знадобиться підписатися на Zen & Mobile
і Pro, щоб отримати повну послугу.



MIND MAP ТА РОБОЧІ ЗАВДАННЯ

Насамперед це інструмент планування: великий проєкт
можна розбити на невеликі завдання, призначити терміни
та відповідальних. Його використовують і для мозкових
штурмів: на карті зручно відображати ідеї, фіксувати
пропозиції, знаходити зв’язки між ними. Далі можна
аналізувати варіанти, зважувати аргументи та ухвалювати
оптимальні рішення. Ще один варіант застосування
ментальної карти — планування робочого дня з
визначенням пріоритетів.

https://sendpulse.ua/blog/brainstorm
https://sendpulse.ua/blog/brainstorm


MIND MAP У БІЗНЕСІ
Власники бізнесу та менеджери за допомогою
ментальних карт виконують такі завдання:

Будують стратегічні плани. Визначають цілі,
розробляють шляхи розвитку.
Планують нові продукти та послуги. Генерують ідеї,
формують концепцію.
Керують персоналом. Розподіляють завдання,
контролюють виконання.
Будують бізнес-процеси. Оптимізують роботу,
виявляють проблеми та «вузькі місця».
Продумують маркетингові стратегії. Визначають
цільову аудиторію та канали просування.

https://sendpulse.ua/blog/what-are-the-marketing-strategies


ЯК СТВОРИТИ МЕНТАЛЬНУ КАРТУ
У ментальній карті все будується довкола головної ідеї. Це ядро,
на якому фокусується вся увага. Ідея має бути лаконічною, чітко
сформульованою. Розмістіть її по центру. Від неї відходять
пов’язані ідеї чи гілки. Це основні теми, що розкривають
центральну ідею. Вони мають бути логічно пов’язаними з нею та
один з одним. Для наочності гілки можна виділяти різними
кольорами, додавати зображення або символи. Від кожної гілки
можуть відгалуджуватися підтеми, потрібні для уточнення та
розвитку.



ЛОГІКА ПОБУДОВИ: ВІД ГОЛОВНОГО ДО
ДЕТАЛЕЙ
Побудову ментальної карти починайте із центральної ідеї. Відтак
послідовно додавайте основні гілки, які її розкривають. Кожну
гілку деталізуйте за допомогою підтем та підпунктів.
Є кілька типів ментальних карт, і логіка побудови кожної
відрізняється залежно від мети та структури інформації. Основні
варіанти:

Класична радіальна ментальна карта. Найпоширеніший тип:
є центральна ідея, від якої розходяться гілки.
Логіка побудови універсальна: від головного до деталей, від
загального до часткового.
Підходить для мозкового штурму, конспектування,
планування та практично будь-яких завдань, де потрібно
структурувати інформацію.



Деревоподібна ментальна карта.
Подібна до радіальної, але більше схожа на перевернуте
дерево. Центральна ідея розташована нагорі, а гілки відходять
від неї вниз.
Логіка побудови: від найзагальнішого поняття вгорі до
конкретніших внизу.Підходить для структурування відділів
підприємства, класифікації видів.

Блок-схема. Фокусується на процесах та взаємозв’язках.
Тут може бути виражена центральна ідея: важливіше
зафіксувати послідовність етапів чи дій. Гілки найчастіше
з’єднані стрілками, які показують, у якому напрямку
рухається інформація.

Логіка побудови: послідовна, від початку процесу до його
завершення. Підходить для опису алгоритмів, інструкцій,
бізнес-процесів.



Діаграма Ісікави або «риб’ячий скелет». Ментальна карта для аналізу
причинно-наслідкових зв’язків.

Логіка побудови: «голова риби» — проблема, а «кістки» — потенційні
причини, згруповані за категоріями. Кожна «кістка» деталізується,
виявляючи дедалі конкретніші чинники, які впливають на проблему.

Таблична ментальна карта. Класична таблиця, де кожна колонка є
окремим елементом центральної теми. Усередині колонок
інформація структурована у форматі списку чи невеликих підпунктів.

Логіка побудови: порівняльно-аналітична.
Підходить для порівняння різних варіантів, аналізу плюсів та мінусів,
категоризації інформації.



ОНЛАЙН-СЕРВІСИ

Є багато зручних інструментів, за допомогою
яких можна створити ментальну карту
онлайн. Крім того, вони надають можливості
для спільної роботи над схемами та
інтегруються з іншими інструментами.



MindMeister
Популярний сервіс для створення, керування та спільного
доступу до ментальних карт. Пропонує інтуїтивно зрозумілий
інтерфейс, широкий набір функцій для візуалізації, включно з
вибором тем оформлення, додавання іконок, зображень та
посилань. MindMeister доступний як безплатний з обмеженою
кількістю карток та функцій, так і за підпискою. Вона знімає
обмеження та додає можливості інтеграції з іншими
сервісами: Google Drive, Evernote та Microsoft Teams.

https://www.mindmeister.com/


Miro
Це віртуальна дошка для спільної роботи, яка дає
змогу створювати ментальні карти. Сервіс
орієнтований насамперед на командну роботу в
реальному часі. Містить інструменти для
відеодзвінків, коментування, голосування та
інтеграція з іншими популярними платформами:
Slack, Jira, Google Suite. Miro пропонує
безкоштовний тарифний план з обмеженням
кількості активних дощок, а також платні тарифи з
розширеними можливостями для команд і
організацій.

https://miro.com/
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Розумна карта від Markmap
Інструмент для створення ментальних карт на
основі ШІ, який перетворює текстові списки на
інтерактивні діаграми. Ви просто вводите текст у
форматі Markdown, а сервіс автоматично генерує з
нього красиву та структуровану ментальну карту.
Інструмент безплатний та з відкритим вихідним
кодом. Ідеально підходить для швидкого створення
карток із уже наявного текстового контенту, але не
пропонує широких можливостей для візуалізації та
спільної роботи.

https://markmap.js.org/repl
https://markmap.js.org/repl
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СТВОРЕННЯ ЛАНЦЮЖКІВ ПОВІДОМЛЕНЬ ТА
СЕГМЕНТАЦІЯ КОРИСТУВАЧІВ

У ментальній карті можна проєктувати ланцюжки
повідомлень для чат-бота, пропонуючи клієнту
супутні товари або консультацію. Наприклад, після
вибору акварельних фарб, бот може
запропонувати: «Вам також можуть знадобитися
кисті та папір для акварелі. Допомогти з
вибором?».
Також можна використовувати ментальні карти
для сегментації користувачів, скажімо, запитуючи
на початку діалогу: «Ви новачок чи досвідчений
художник?», щоб направити клієнта по потрібній
гілці.



Клієнт отримав консультацію в чат-боті.
Його дані та інформація про вибрані
товари передаються до CRM. Далі,
ґрунтуючись на цій інформації, система
відправить клієнту персоналізовану
email-розсилку з добіркою товарів,
майстер-класом із техніки, що цікавить, і
промокодом на знижку.

ІНТЕГРАЦІЯ ЧАТ-БОТІВ З CRM ТА EMAIL-
МАРКЕТИНГОМ ДЛЯ МАКСИМАЛЬНОЇ
ЕФЕКТИВНОСТІ



Створимо карту із центральною ідеєю
«Підвищення продажів через push-
сповіщення». Гілки — різні тригери:

кинутий кошик;
зниження ціни на вибрані товари;
поява товару в наявності;
нова акція;
нагадування про майстер-клас.

PUSH-ПОВІДОМЛЕННЯ ТА SMS-РОЗСИЛКИ



ВИСНОВОК

XMind Не дивно, що це один із найкращих
інструментів для створення розумових карт
завдяки функціям і функціям, які він пропонує.
Понад усе, він сумісний з усіма пристроями та
платформами. Однак це може бути не найкращим
для всіх через ціну та зручність використання.
Тому ми шукали доступну альтернативу,
наприклад MindOnMap, який конкурує з
функціями XMind. Тим не менш, ви завжди можете
вибрати те, що є найбільш ефективним для вас.

https://www.mindonmap.com/uk/


ВИКОРИСТАНІ ДЖЕРЕЛА
https://www.mindonmap.com/uk/blog/xmind-review/#part1
https://sendpulse.ua/blog/mind-map
https://znayshov.com/News/Details/stvorennia_mentalnykh_ka
rt_za_dopomohoiu_shtuchnoho_intelektu_chatmind




